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มาตรการการยกระดบัคณุธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 



 

 

 
 

มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของสถานีตำรวจนครบาลดุสิต 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

  ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ได้ร่วมกับสำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในฐานะ
หน่วยงานในกองบัญชาการตำรวจนครบาล สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นที่
เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วม
และการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

  สถานีตำรวจนครบาลดุสิต ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ
นครบาลและสถานีตำรวจภูธร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  รายละเอียดดังนี้ 

 1. แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อดำเนินงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
 2. ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
 3. หัวหน้าสถานีชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่่เจ้าหน้าที่่ตำรวจในหน่วยงานเกี่ยวกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน  
 4. เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
  



 

 

 
 

 

1. แต่งตั้งคณะทำงานเพื่อดำเนินงาน ITA 2569 



 

 

 

  



 

 

   



 

 

 
 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
1.การปฏิบัติหน้าที ่ 1. มาตรฐาน มีความโปรง่ใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ ตาม

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครดั และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทัว่ไปหรือผู้มา
ติดต่อที่รู้จกักันเป็นการสว่นตัว 
2. การปฏิบัติงานอย่างมุง่มั่น เต็มความสามารถ และมีความ 
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ในฐานะ เจ้าหน้าที่ของ
รัฐอย่างมีคุณธรรม 
3. พฤติกรรมการเรียกรบัเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ 
ของบุคลากรอื่นในหน่วยงาน แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และใน
กรณีช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญตา่ง ๆ ตามขนบธรรมเนียม 
ประเพณี หรือ กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ 
ต่อคคลภายนอก 
ซึ่งถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบน 

 

2.การใช้จา่ยงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจา้ง 

1. การจดัทำแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจำปแีละเผยแพร่ 
อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อ 
ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง รวมถึงการเบิกจ่ายเงินของ 
บุคลากรภายในในเรื่องตา่ง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา คา่ วัสดุ
อุปกรณ์ หรือคา่เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการ จัดซื้อจัด
จ้างและการตรวจรับพัสดุ 
2. การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนรว่มในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

 

3.การใช้อำนาจ 1. การมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัตงิานการ 
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
2. การใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธรุะส่วนตัว 
ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
3. การประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล ที่ อาจ
เกิดการแทรกแซงจากผูม้ีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือ การ
เอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 

4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 1. การนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของ 
ตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น 

 

2. ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นท่ีต้องปรับปรุงและพัฒนา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 



 

 

2. การขอยืมทรพัย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากร 
ภายใน และการยืมโดยบคุคลภายนอกหน่วยงาน ซ่ึง จะต้องมี 
กระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
3. จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ ราชการที่
ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในไดร้ับทราบและ นำไป
ปฏิบัติ   รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดแูลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของราชการของหน่วยงาน 

5.การแก้ไขปัญหาการทจุริต 1. การต่อต้านการทจุรติอย่างจริงจัง โดยจะต้องทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตให้มปีระสิทธิภาพ 
2. จัดทำแผนงานดา้นการป้องกันและปราบปรามการทจุรติ 
เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทจุรติได้อยา่งเป็นรูปธรรมรวม
ไป ถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทจุรติในหน่วยงาน
ลดลงหรือไม่ มีเลย 
3. สรา้งความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน ในการรอ้งเรียน เมื่อ
พบเห็นการทุจรติภายในหน่วยงานด้วย 
4. สรา้งกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจรติภายใน 
หน่วยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
จาก ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพื่อป้องกันการทุจริต 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

6.ความสจุริตในการดำเนินงาน 1. การรับรู้ของผู้มารับบริการ ต่อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดย 
ยึดหลักตามมาตรฐาน ขัน้ตอน และระยะเวลาทีก่ำหนดไว้อย่าง 
เคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
2. การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการให้บริการของ 
หน่วยงานแก่รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง 
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการ 
ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม 
3. การถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์ อื่น ๆ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
4. การบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวม ที่ จะต้อง
คำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่ 
มีการเอื้อประโยชน์ให้กบับุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่ม
หน่ึง 

 

7.ความเสี่ยงในการตดิตอ่หรือรับ
บริการ 

1. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อ 
สาธารณชน ผา่นช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และไม่ซับซ้อน ประเมินการรับรู้้ของผู้รับบริการ ผู้้มาติดต่อ 
หรือ ผู้้มีีส่วนได้สว่นเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภิาพการ
สื่อสาร ใน ประเด็นที่่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่่คู่มอืประชาชน

 



 

 

ในการขอรับ บรกิารที่่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย การเผยแพร่
ข้อมูล เอกสาร หลักฐานที่ต้องจัดเตรียมในการขอรับบริการ
ต่าง ๆ ที่่มีีความ ชัดเจน มีีการสื่อสารภาพลักษณอ์งค์์กรที่
ทันสมัยและโปร่งใส มีี การเผยแพร่ข้อมูลผลการดำเนินงาน
ผ่านเว็บไซต์หรือสื่อสังคม ออนไลน์ 
2. การจดัให้มีงการมีช่องทางในการร้องเรียนการทุจริต ต่อ
การปฏิบัติิงานของเจ้าหน้าที่่ และช่องทางการรับฟังคำติชิม 
หรือความคดิเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานหรือการให้บริการผา่น 
ช่องทางออนไลน์์หรือช่องทางอื่น ๆ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

8) การเปิดเผยข้อมูล การเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีตำรวจนครบาล สาย
ไหม ให้สาธารณชนไดร้ับทราบใน 5 ประเด็น ได้แก่ 
1. ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ ์และ
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
2. การบริหารงาน ได้แก่่ แผนการดำเนินงานการ ปฏิบัติงาน 
การให้บริการ การใช้้อำนาจและตำแหน่งหน้า 
3. การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก ่แผนการใชจ้่าย 
งบประมาณประจำปี และการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจดัหาพัสดุ 
4. การบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ได้แก ่นโยบาย การ
บริหารทรพัยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการ 
บริหารทรพัยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล 
5. การส่งเสริมความโปรง่ใส ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลใน ประเด็น
ข้างต้นแสดงถึงความโปรง่ใสในการบริหารงานและการ 
ดำเนินงานของสถานีตำรวจ 

 

9) การป้องกันการทจุรติ 1. การดำเนินการเพื่อปอ้งกันการทจุรติ ได้้แก่่ เจตจำนง สุจรติ
ของผู้บริหาร การป้องกนัและลดโอกาสการทุจรติ ระบบการ 
รักษาทรัพย์สินของราชการ 
2. มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต คือ มาตรการ 
ภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทจุริต ซึ่งการ 
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม ของ
สถานี ตำรวจที่จ่ะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้้ลดน้อยลง
หรือไม่่สามารถเกิดขึ้นได้้ 

 

 
 
 
 
 

 



 

 

 

  

เมื ่อวันที่ 1 มีนาคม 2569 เวลา 10.00 น. ว่าที่ พ.ต.อ.เปรมศักดิ์   ทองอ่อน ผกก.สน.ดุสิต ประชุม
ข้าราชการตำรวจฝ่ายธุรการ และหัวหน้าสายงาน เข้าร่วมประชุมเพื่อเตรียมการแต่งตั้ง คณะกรรมการขับเคลื่อน และ
กำกับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ( Integrity and 
Transparency Assessment – ITA) ประจำปีงบประมาณ 2569 

 

 

 

วันที่ 7  มีนาคม 2569 ว่าที ่ พ.ต.อ.เปรมศักดิ ์   ทองอ่อน ผู ้กำกับการสถานีตำรวจนครบาลดุสิต           
เชิญเจ้าหน้าที่ธุรการทุกฝ่ายเข้าประชุมเพื่อเตรียมความพร้อมเบื้องต้นเกี่ยวกับการดำเนินการ  ขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ของสถานีตำรวจ งบประมาณ พ.ศ. 2569 ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

1) ทำความรู้จัก ว่า ITA คืออะไร 
2) มอบหมายหน้าที่ด้วยวาจาเบ้ืองต้น 
3) แจกจ่ายเอกสารเกี่ยวกับ ITA เพื่อให้แต่ละฝ่ายทำความเข้าใจ  

 

3. หัวหน้าสถานีการประชุมชี้แจงใหข้้อมูลและเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับ 
การประเมิน ITA 2569 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วันที่ 16  มีนาคม 2569 เวลา 11.00 น. ว่าที่ พ.ต.อ.เปรมศักดิ์   ทองอ่อน ผู้กำกับการสถานีตำรวจ    

นครบาลดุสิต  ได้ดำเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 โดยมี ว่าที่ พ.ต.อ.เปรมศักดิ์   ทองอ่อน   ผู้กำกับการสถานีตำรวจนครบาลดุสิต  เป็นประธาน การประชุม ซึ่ง
การประชุมดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ และทำความ
เข้าใจ วางแผนการดำเนินงานตามกรอบระยะเวลาการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

1) แบบวัดการร ับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  

- ให้เจ้าหน้าที่ตำรวจ ทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็น  
ข้อคำถามให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบ ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

2) แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

- ให้สถานีตำรวจประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ให้แก่ประชาชน
ผู้มาใช้บริการประจำจุดประชาสัมพนัธ์ ให้คำแนะนำและขอความร่วมมือในการทำแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้  ส่วน
เสียภายนอก (EIT)  

-มอบฝ่ายอำนวยการให้พัฒนาและยกระดับการให้ให้บริการ  จัดเจ้าหน้าที่  ณ จุด
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ขั้นตอน คู่มือการปฏิบัติงาน เผยแพร่ สื่อสารประชาสัมพันธ์ ข้อมูลผลการดำเนินงาน และ
กิจกรรม ต่าง ๆ ที่สถานีตำรวจดำเนินการร่วมกับประชาชนชน ชุมชน ในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง และเผยแพร่ ผ่าน 
Website และ Facebook ของสถานีตำรวจ 

- มอบฝ่าย อำนวยการ, ฝ่ายป้องกันปราบปราม, ฝ่ายจราจร, ฝ่ายสอบสวน เผยแพร่ QR 



 

 

Code หรือ URL ช่องทางการเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) Website และ Facebook ของสถานีตำรวจ 

3) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
 
 

ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การจัดทำ OIT 

O1 ข้อมูลผู้บริหาร - มีการโยกย้าย ทำให้ต้องปรับผังโครงสร้าง
ใหม่และจัดทำข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

เจ้าหน้าที่การเงิน 

O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร - การประชาสัมพันธ์ข้อมูลกระทำการเป็น
ประจำ โดยมีการ ประชาสัมพันธ์ในการจับ 
ผ ู ้กระทำความผิด และประชาส ัมพ ันธ์
ก ิจกรรม งานต ่างๆ ท ี ่จ ัดข ึ ้นในพ ื ้นที่   
สน.ดุสิต อย่างครบถ้วน 

เจ้าหน้าที่การเงิน 

O3 ผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน - รายงานผลปฏิบัติเป็นประจำทุกสายงาน ธุรการทุกสายงาน 
เจ้าหน้าที่การเงิน 

O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ -  อ ัพเดทค ู ่ม ือการปฏ ิบ ัต ิ งานสำหรับ
เจ ้าหน ้าท ี ่ตำรวจให ้ครบรอบด ้านและ
ทันสมัยอยู่เสมอ 

ธุรการทุกสายงาน 
เจ้าหน้าที่การเงิน 

O5 คู่มือการให้บริการประชาชน - อัพเดทคู่มือให้เป็นไปตามระเบียบแบบ
แผนล่าสุดอยู่เสมอ 

ธุรการทุกสายงาน 
เจ้าหน้าที่การเงิน 

O6 E–Service - ตรวจสอบความสอดคล้องตามมาตรฐาน
ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

เจ้าหน้าที่การเงิน 

O7 สถิติผลการดำเนินงาน - รวบรวมเอกสารไฟล์ลงเว็บไซต์โดยตาม
กรอบระยะเวลาที่กำหนด 

เจ้าหน้าที่ธุรการ
ฝ่าย ป. และ จร. 

O8 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานี
ตำรวจ 

- มีการเลือกตั้งผู้แทนภาคประชาชนในการ
มีส่วนร่วมเป็น กต.ตร.ใหม่และได้จัดทำ
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ตชส. 
เจ้าหน้าที่การเงิน 

O9 ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน สอบสวน 
การป้องกัน และปราบปรามการกระทำความผิด
ทางอาญา 

- ลงข้อมูลให้ครบถ้วยเป็นปัจจุบัน ธุรการ สส. 

O10 แผนการใช ้จ ่ ายงบประมาณและการ
รายงานผล 

- ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่การเงิน 

O11 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน - ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่การเงิน 

O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากำลังพล - ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่กำลังพล 

4. เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ 



 

 

ด้าน ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
การพัฒนา/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

O13 ช่องทางการแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

- ปรับปรุงให้มีช่องทางการร้องเรียนตาม
กำหนด 

เจ้าหน้าที่กำลังพล 

O14 ประกาศนโยบายต ่อต ้านการร ับส ินบน  
(Anti-Bribery Policy) และการม ีส ่วนร ่วมของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

- ปรับปรุงป้ายให้มีทั้งภาษาไทยและอังกฤษ เจ้าหน้าที่กำลังพล 

O15 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต - ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่ฝ่าย
อำนวยการ 

O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

- ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่ฝ่าย
อำนวยการ 

O17 มาตรการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

- ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่ฝ่าย
อำนวยการ 

O18 การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ยกระด ับค ุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน 

- ไม่มีประเด็นปรับปรุง เจ้าหน้าที่ฝ่าย
อำนวยการ 

 
 

 
 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การกำกับติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
การมอบหมายหน้าท่ี ออกคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการระบุให้ 

หัวหน้างานทุกสายงานเป็นผู้ควบคุม การ
ปฏิบัติและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ การ
เผยแพร่ข้อมูลต้องเป็นข้อมูลที่เป็น 
ปัจจุบัน ชัดเจน และสามารถตรวจสอบ 
ได้ 

งานอำนวยการออกคำสัง่ให้มี 
ผู้รับผิดชอบในการดำเนนิการทุก 
หัวข้อและมีหัวหน้างานเป็นผู้ 
ควบคุม 

การประชุม การสรา้งความ 
เข้าใจ ในแต่ละกิจกรรม 

ผู้กำกับการ มีการประชุมทำความเข้าใจ 
และมีการอบรมให้ความรู ้ในแต่ละ 
หัวข้อ 

งานอำนวยการประชุมและ 
ถ่ายทอดข้อมูลที่ได้รับการอบรมมา 

การติดตามการขับเคล่ือน 
โครงการกิจกรรม 

มีการติดตามการรายงานผลและการสุ่ม 
ตรวจ 

หัวหน้างานทุกสายงาน 

 
 
 
 

การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลใหเ้ป็นปัจจุบัน 



 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 

จ ุดประชาส ัมพ ันธ์ /สอบถาม
ความคืบหน้าการดำเนินคดี 

- ความสะอาดของผู้มารบับริการ 
- ความรวดเรว็ในการใหบ้ริการ 
- สิ่งอำนวยความสะดวกของผู้มารับบริการ 

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

ภาพป ้ ายประชาส ัมพ ันธ ์จุด
บริการ  

- จัดทำป้ายให้ตรงกับชื่อสายงาน 
- จัดทำป้ายให้เห็นเด่นชัด 

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

ป้ายพันธะสัญญา 

- ติดแสดงป้ายพันธะสัญญาให้เห็นเด่นชัด 
- จัดทำข้อมูลอัพเดท เวลาในการให้บริการด้วย
ความรวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

ภาพป้าย No Gift Policy 
- จัดทำป้ายประกาศ No Gift Policy ติดไว้ในห้อง 
One Stop service  

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

 
การจัดท าข้อมูลสาธารณะตามเกณ ์การประเมินและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องต่าง   

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 
/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การปรับปรุง และจัดทำเว็บไซต์ 

เว็บไซต์ของหน่วย ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน พ.ต.ต.ยุคล  ภาคีสุข       
สว.อก.สน.ดุสติ 

การลงข้อมูล แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประสานงาน (ADMIN) 
ดูแลเว็บไซต์ 

พ.ต.ต.ยุคล  ภาคีสุข       
สว.อก.สน.ดุสติ
ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.อ.สัญชัย  คงเทียบ  
ส.ต.อ.สุรศกัดิ ์ ชมพูหล้า 
ทำหน้าท่ีลงข้อมูล 

การพัฒนา สามารถเชื่อมโยงกับ (Link) ในสื่อสังคม 
เช่น กูเกิล แม็ป(Google Map) และ 
เฟซบุ๊ก (Facebook) 

พ.ต.ต.ยุคล  ภาคีสุข       
สว.อก.สน.ดุสติ
ควบคุมการปฏิบัติ  
ส.ต.อ.สัญชัย  คงเทียบ  
ส.ต.อ.สุรศกัดิ ์ ชมพูหล้า 
ทำหน้าท่ีลงข้อมูล 

มาตรการการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ 
 เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความสุจริต ของสถานีตำรวจนครบาลดุสิต 



 

 

ด้าน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
- ให้ผู ้มาติดต่อราชการ สามารถมองเห็นได้จาก
ระยะไกลและทราบเจตนารมณ์ของหัวหน้าสถานี
ตำรวจอย่างครบถ้วน 

ภ า พ ป ้ า ย ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์  
Download คู่มือการให้บริการ 

- ติดแสดงป้ายประชาสัมพันธ์ในการให้บริการ
ประชาชนที ่มาติดต ่อราชการบนสถานีตำรวจ 
พร้อมป้ายชื่อตั ้งโต๊ะ ยศ - ชื่อ – สกุลอยู่บริเวณ
เดียวกันทั้งหมด  

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

ภาพการจ ัดส ิ ่ งอำนวยความ
สะดวก การให้บริการประชาชน 

-จัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น น้ำดื่ม สัญญาณ
ไวไฟ คอมพิวเตอร์ ที่ไว้ใช้ลงทะเบียนการแจ้งความ
ออนไลน์ และกรอกแบบสอบถาม EIT แบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  

สว.อก. 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 


